ALFATOM GAASI JA SOOJUSE OU
MAAGAASI MUUGILEPINGU TUUPTINGIMUSED
KODUTARBUALE

1. Uldsétted

1.1. Alfatom Gaasi ja Soojuse OU maagaasi tiiliptingimused kodutarbijale (edaspidi: Tuiliptingimused) on
koostatud lahtuvalt Maagaasiseaduse § 9 I6ike 3 nduetest ja reguleerivad maagaasi (edaspidi: gaas)
muiiki Alfatom Gaasi ja Soojuse OU (edaspidi: Miilija) poolt kodutarbijale (edaspidi: Ostja). Edaspidi
Miidja ja Ostja on nimetatud eraldi ka Pool v6i koos Pooled.

1.2. Tlluptingimused kehtivad kdigi kodutarbijatega solmitavate gaasi muiligilepingute kohta ning on gaasi
muligi lepingu lahutamatu osa.

1.3. Mulja miub Ostjale kogu tarbijapaigaldises tarbitava gaasi avatud tarnena. Ostja poolt tarbitud gaas
loetakse Ostjale lle antuks Ostja tarbijapaigaldise liitumispunktis. Gaasikoguste bilansi eest
vastutab gaasi Mudja.

1.4.Miuljal on 0igus Uhepoolselt muuta Tuliptingimusi, kooskolastades ja avalikustades uued
Tulptingimused seaduses satestatud korras.

1.5.MiUja midb Ostjale gaasi ja vorguteenust, kui vorguettevotja (kelle vorku on kodutarbija (thendatud)
ja Muja vahel on kokkulepe, et Miilija vahendab vérguteenuse muiki. Kui Miidja ja vorguettevotja
vahel puudub vastav kokkulepe, miiib Mija Ostjale ainult gaasi.

1.6.Mulja avalikustab andmed vérkude ja vorguettevGtjate kohta, kellega on sdlmitud kokkulepe
vorguteenuse miligi vahendamiseks.

1.7.VOrguteenuse milgi vahendamisel jargib Milija vorguettevdtja poolt kehtestatud ja avalikustatud
vOrguteenuse osutamise lepingu tulptingimusi. Vorguteenuse miligiga seotud tegevuste eest
vastutab Ostja ees MiUja.

1.8.VOrguteenuse osutamise eest vastutab Ostja ees vOrguettevotja.

2. Moisted

2.1. Lepingus ja TUlptingimustes kasutatakse mdisteid alljargnevas tahenduses:

2.1.1. gaasiarvesti on mootepunkti paigaldatud méotevahend seda labinud kiittegaasi koguse (mahu voi
massi) mé6tmiseks, salvestamiseks ja esitamiseks;

2.1.2. gaasi rohk on gaasitorustikus oleva gaasi absoluutse rohu ja 8hurdhu vahe;

2.1.3. liitumispunkt on vorgulhendusel asuv tdpselt madratletud punkt, mida loetakse vorgu ja
tarbijapaigaldise voi vorgu ja teisele ettevotjale kuuluva vorgu Uhenduskohaks ning mis
maaratakse vorgulihenduse fikseerimise kokkuleppes;

2.1.4. maagaas (edaspidi gaas) on gaasitorustike kaudu edastatav ja jaotatav metaanirikas looduslik
kiittegaas;

2.1.5. makseteatis on Milja poolt Ostjale esitatud teatis, milles on vélja toodud perioodi arvutuslik
tarbitav gaasikogus, nditude teatamise sagedus ja maksete tihtajad;

2.1.6. moodtepunkt on koht vorguiihenduse gaasitorustikul kuhu paigaldatakse gaasiarvesti ja kus
maoddetakse vorgust valjuvat voi vorku sisenevat gaasi kogust;

2.1.7. miiiigiperiood on lepingus kokku lepitud ajavahemik miitidud gaasikoguse arvestamiseks;

2.1.8. prognoosarve on VorguettevGtja poolt Ostjale esitatav arve, milles perijoodi jooksul tarbitud gaasi
kogus on maaratud arvestuslikul meetodil arvestatakse gaasi koguse eelneva perioodi keskmise voi
sarnase perioodi gaasi tarbimise alusel;

2.1.9. tarbimisaasta on 12 kuuline periood, mille jooksul on tarbitud gaasi;

2.1.10. tarbimiskoht on koht (kinnistu, hoone), mis asub Ostja tarbijapaigaldise osaks olev gaasipaigaldis,
mille abil Ostja tarbib gaasi ja vorguteenuseid;



2.1.11. vorguteenus on vorgu kaudu gaasi Ulekande ja jaotamise teenuse osutamine;

2.1.12. vorguteenuse miiiik on vorguteenuse muilmisega seotud tegevus ja selle all ei mdisteta
vorguteenuse osutamist;

2.1.13. vorguiihendus on gaasipaigaldis, mille abil on loodud vdimalus gaasi voolamiseks vorgust tarbija
gaasipaigaldisse voi teisele ettevotjale kuuluvasse vorku;

2.1.14. vork on gaasitorustike ja nendega seotud ehitiste kohtkindlalt ehitatud talituslik kogum, mis on
vajalik gaasi Ulekandeks ja jaotamiseks, kusjuures vorku kuuluvaiks ei loeta tarbijapaigaldisi ega
seadmeid;

2.1.15. gaasivarustuse katkestamine on vorgu ja tarbijapaigaldise piiril (litumispunktis)voi selle laheduses
asuva sulgemine viisil, mis peatab/katkestab gaasi voolamise vdimaluse tarbijapaigaldisse;

2.1.16. vorguiihenduse katkestamine on gaasivarustuse katkestamine, millele lisaks demonteeritakse
vastavast mootepunktist gaasiarvesti teisendusseade voi mdni teine vastava vorgulihenduse osa.

3. Miugileping

3.1.Miilja sOlmib Ostjaga gaasi ja vOrguteenuse miuligiks mulgilepingu (edaspidi Leping), mille
lahutamatuks osaks on Tilptingimused.

3.2.Vorguteenuse mdiigi korral naidatakse Lepingus ka vOrguettevotja (kelle vorguga on Ostja
tarbijapaigaldis ihendatud) nimi ja kontaktandmed.

3.3.Kui Poolte vahel puudub kirjalik gaasi muuki kasitlev leping, siis gaasi midgi lepingu sdlmimise
kuupaevaks loetakse vorgulepingu sGlmimise kuupdeva ning gaasi muliakse kooskdlas Tiiliptingimustega.

3.4.Lepingu s6lmimisega annab Ostja Miljale ndusoleku t66delda, edastada voi avaldada Lepingut
puudutavaid andmeid, sealhulgas Ostja ariregistri- voi isikukoodi ja asukohta isikutele, keda
kasutatakse Lepingu taitmiseks, samuti isikutele, kes on otseselt seotud Lepingu taitmiseks vajalike
arvete valmistamisega, edastamisega, triiki- ja postitusteenuste osutamisega, panga- ja
inkassoteenuste osutamisega, et nimetatud isikutel on Oigus kasutada saadud andmeid ainult
Lepinguga otseselt seotud tegevusteks.

3.5. Pooled kasutavad kokkuleppel elektroonilise allkirjaga allkirjastatud elektroonses vormis dokumente
vastavalt digitaalallkirja kasutamist reguleeritavate Gigusaktide nduetele ning tunnistavad sellises
dokumendivormis sdlmitud kokkuleppeid.

4. Miiija vahetus

4.1.0stjal on Oigus gaasi muljat vahetada, teatades Miljale ette Lepingu Idpetamisest hiljemalt 15
pdeva enne uue arvestuskuu algust.

4.2.Seoses miuiija vahetusega ei ndua miija Ostjalt tdiendavaid makseid.

4.3.Mija teavitab 5 pdeva jooksul alates Lepingu I6petamise kuupdevast voi uue Lepingu sGlmimise
kuupdevast vorguettevdtjat, kelle vorguga Ostja tarbijapaigaldis on Gihendatud.

4.4.Mlja vahetamisel teatab Ostja Midjale midgi I0petamise paeva arvesti ndidu 3 pdeva jooksul
muligi I6petamise pdevast arvates ning Miilija esitab |Gpparve koos tasaarvlemisega 5 to66paeva
jooksul ndidu teatamise paevast arvates.

4.5.Kui Ostja ei teata miiligi |0petamise paeva seisuga arvesti naitu, esitab Miija Ostjale prognoosarve
koos selle alusel tehtud tasaarvestusega.

5. Gaasi muiik

5.1.Miiligi arvestuse aluseks on tarbimisaasta (viimase 12 kuu) jooksul tegelikult tarbitud voi
arvutuslikult prognoositud gaasi kogused. Tarbimisaasta Idpeb Ostjale 31. detsembril vdi Lepingu
I&petamise paeval.

5.2.Gaasi muligi hind on kinnitatud Konkurentsiameti poolt.



5.3. Gaasi ja vOrguteenuse muigi viisid on:

(A). Makseteatise alusel;
(B). Lepingus fikseeritud hinnaga, kuude kaupa.

5.3.1.(A). Makseteatise alusel, muigiperioodiga kuni 12 (kaksteist) kuud:
5.3.1.1.Miija esitab Ostjale makseteatise, kuhu on margitud tarbimisaasta jooksul prognoositav gaasi

kogus, naditude teatamise ja maksmise tahtajad.

5.3.1.2. Miilja teeb tarbimisaasta 10pul ja gaasi hinna muutumisel tasaarvelduse tegelikult tarbitud

gaasikoguse alusel, ning esitab sellekohase arve.

5.3.1.3. Ostja teatab gaasiarvesti ndidu makseteatises ettenahtud korras ning gaasi v6i vorguteenuse

hindade muutumisel.

5.3.1.4. Kui Ostjale on esitatud mitu makseteatist, kehtib hilisem.
5.3.1.5.Kui gaasi tegelik tarbimine erineb oluliselt prognoositust, on Miiljal digus esitada uus

makseteatis.

5.3.2.(B). Kuude kaupa
5.3.2.1. Miugiperioodiks on Uks arvestuskuu. Lepingus voib kokku leppida ka pikema perioodi.
5.3.2.2. Ostja teatab gaasiarvesti arvestuskuu voi perioodi |IGpu naidu hiliemalt arvestuskuule vai perioodi

Ldpule jargneva kuu 1. T66paeval, kui Lepingus ei ole kokku lepitud teist tahtaega.

5.3.2.3. Miilja esitab Ostjale arvestuskuus voi perioodis tarbitud koguse kohta arve hiljemalt 5 to6pdeva

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.

peale arvestuskuu vdi perioodi [8ppu.
Kui Ostja ei ole teatanud Lepingus maaratud tédhtaegadel gaasiarvesti naite, peab ta tasuma Midja
poolt esitatud prognoosarve alusel ja tasaarveldus tehakse jargneva arvestuskuu gaasiarvesti ndidu
alusel.
Kui Ostja ei ole gaasi voi vorguteenuse hindade muutmisel teatanud 10 pdeva jooksul gaasiarvesti
naditu, kehtib prognoosarvel toodud hinna muutumise pdeva seisuga arvestatud gaasi kogus. Ostjal
on 0digus nduda hinna muutumisega seotud tasaarveldust juhul, kui ta tdendab, et tegelikult
tarbitud gaasi kogus on vaiksem prognoosarvel margitud kogusest.
Mudjal on digus fikseerida gaasiarvesti kontrollndite ja viia mulgi arvestus vastavusse tegeliku
tarbimisega, sealhulgas esitada tdiendav arve vdi uus makseteatis.
Ostja peab lubama Miiujal fikseerida gaasiarvesti ndite ning vajadusel eelnevalt kokku leppima
nditude votmise aja ja vdimaluse.
Muija vOi vorguettevotja fikseerib kontrollndidu igast modtepunktist vahemalt lks kord aastas ja
teavitab sellest Ostjat.
Arve ja/vOi makseteatis valjastatakse Ostjale vastavalt Lepingus kokkulepitule kas paberkandjal voi
elektroonilise dokumendina.
Kui Ostja ei ole saanud Mddjalt arvet voi makseteatist moistliku aja jooksul, peab ta Miiljat sellest
teavitama. Mdistlikuks ajaks on 15 kalendripdeva peale arvestuskuu voi tarbimisaasta I6ppu, kui
pooled ei ole Lepingus kokku leppinud teisiti.

Gaasi kvaliteet

6.1. M{iGdud gaasi kogust moddetakse kuupmeetrites.

6.2. Gaasirohk liitumispunktis: min 0,018bar; max 5,0 bar.

6.3. Miudava gaasi tGlemine kiittevaartus on min 36,70 MJ/m?3, max 38,00 MJ/m?.
6.4. Miitidava gaasi alumine kittevaartus on min 32,70 MJ/m3, max 34,00 MJ/m?3.
6.5. Metaani sisaldus % mahus: min 96,91; max 98,33.

6.6. Gaas on |6hnastatud.

7. Gaasi ja vorguteenuse hind



7.1.0stjale miulakse gaasi ja vorguteenust Konkurentsiametiga kooskdlastatud hindadega. Gaasi
piirhinnad on avalikustatud Milja kodulehekiiljel ja vorguteenuse hinnad on avalikustatud
vorguettevodtja kodulehekdljel.

7.2.Milja voib gaasi hinda muuta ja vorguettevotja voib vorguteenuse hinda muuta, avalikustades
uued, Konkurentsiametiga kooskdlastatud piirhinnad enne nende kehtima hakkamist Uleriigilise
levikuga pdevalehes seadusega ettenahtud korras. Muudetud hinnad on Lepingu osaks alates nende
kehtima hakkamisest.

7.3.Kehtivad gaasi hinnad ja vorgupiirkonnas kehtivad vdrguteenuse hinnad, mis on avalikustatud ja
kehtestatud seaduses ettendhtud korras, on Lepingu lahutamatu osa, sGltumata sellest, kas vastavad
hinnad on Lepingule otseselt lisatud ja poolte esindajate poolt allkirjastatud.

7.4. Lepingus toodud gaasi ja vdrguteenuse hind kehtib gaasile alumise kittevaartusega Q=33,08 MJ/m3.

7.5.Mlilja kohustus on tagada mdotetulemuste Oigsus ja jalgitavus, gaasiarvestite kasutustingimuste
ning mootetulemuste vastavus arvestite tehnilisele spetsifikatsioonile ja gaasi igakuisele reaalsele
alumisele kiittevaartusele.

7.6.Gaasi arvestuskuu reaalse alumise kittevaartuse hindamisel ldhtub Miilija AS Eesti Gaas poolt
arvestuskuul Midjale middud gaasi tegeliku keskmise kiittevaartuse kohta valjastatud maagaasi
kvaliteedi tunnistusest.

8. Gaasi ja vorguteenuse eest tasumine

8.1.Ostja tasub Miljale gaasi ja vorguteenuse eest lepingus kokku lepitud viisil ja tahtaegadel, Miilija
poolt esitatud arve voi makseteatise alusel.

8.2. Tasu loetakse makstuks paeval, millal see laekub Miiiijale arvelduskontole vdi kassasse.

8.3.Kui Ostja ei tasu arvet tahtaegselt, on Miijal digus nduda Ostjalt kdigi tasude taieliku laekumiseni
viivist 0,06% pdevas. Viivist hakatakse arvestama maksetdhtpdevale jargnevast paevast ja |0petatakse
tasude laekumise pdeval. Kui Ostja peab tasuma lisaks rahalisele pohikohustusele viivist,
kustutatakse volgnevusest kdigepealt viivis ning seejarel rahaline pdhikohustus. Varem sissendutavaks
muutunud tasu kustutatakse enne hiljem sissendutavat tasu.

8.4. Kui Ostja tasub gaasi ja vOrguteenuse eest koos, loetakse kdigepealt tasutuks vorguteenus ja siis gaas.

8.5. Kui Ostja ei ndustu esitatud arvega voi ndustub sellega ainult osaliselt, teavitab ta sellest arve esitajat
kirjalikult enne maksetdahtpdeva saabumist, pdhjendades mittendustumist. Osalise ndustumise
korral maksab Ostja aktsepteeritud osa vastavalt Lepingule. Arve esitaja kontrollib Ostja avaldust ja
teatab ostjale kirjalikult kontrolli tulemustest 10 pdeva jooksul teate kattesaamisest. Kontrolli
tulemuste alusel vOib Miuilja madrata hilisema maksetdhtpdeva. Kui Ostja avaldus ei olnud
pohjendatud, maksab ostja tasu koos viivisega.

8.6.Kui Ostjal tekib ettemaks, jdetakse see jargmiste tasude katteks proportsionaalselt gaasi ja
vorguteenuse hindadega. Ostja kirjalikul ndudmisel teeb Miilija Ostjale tagasimakse 3 t00pdeva
jooksul.

8.7. Ostja maksab Mija ndudmisel ettemaksu kui:

8.7.1. Ostja on viimase 12 kuu jooksul hilinenud tasu maksmisega (ile 10 pdeva rohkem kui kolmel korral

vOi Uile 30 paeva kokku;

8.7.2. Ostja suhtes esitatakse pankrotihoiatus vOi pankroti avaldus vdi alustatakse pankroti- voi
likvideerimismenetlust, samuti juhul, kui muudest asjaoludest on ilmne, et Ostjal v&ib lahiajal
osutuda vdimatuks taita Lepingust tulenevaid kohustusi;

8.7.3. Ostja tarbimiskohaga oli gaasivarustus vGi vOrguihendus katkestatud Ostja poolse Lepingu
rikkumise tottu;

8.7.4. Ettemaksu suurus ei voi Uletada 3-kordset kuu tarbimisele vastavat tasu. Mis on maaratud
analoogilise varasema kuu tarbimise voi tarbimisprognoosi alusel.



9. Vastutus kohustuste rikkumise eest

9.1. Pooled vastutavad lepingus satestatud kohustuste mittekohase taitmise voi taitmata jatmise eest.

9.2. Pooled vastutavad isikute tegevuse eest, keda nad kasutavad oma lepinguliste kohustuste taitmiseks.

9.3.Kohustuste mittekohane tditmine voi tditmata jatmine on vabandatav, kui pool rikkus kohustust
vadramatu jou tottu. Vaaramatu joud on asjaolu, mida pool ei saanud mdjutada ja mdistlikkuse
pohimottest ldhtudes ei saanud temalt oodata, et ta Lepingu sGlmimise ajal selle asjaoluga arvestaks
vOi seda valdiks voi takistava asjaolu vdi selle tagajarje uletaks, sealhulgas:

9.3.1. loodusonnetused voi erakordsed ilmastikutingimused;

9.3.2. tulekahju;

9.3.3. majandusblokaad gaasislisteemiga Ghendussiisteemis to6tavate riikide vahel;

9.3.4. streik;

9.3.5. diversiooni v6i vandalismi akt;

9.3.6. eriolukorra valjakuulutamine;

9.3.7. slisteemihalduri digusparane tegevus gaasististeemi normaalolukorra tagamiseks.

9.4.Kui vadaramatu jou moju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav (iksnes aja valtel, mil
vadramatu joud kohustuse taditmist takistas.

9.5.Pool hivitab teisele poolele lepinguga satestatud kohustuste tditmata jatmisega voi mittekohase
taitmisega pohjustatud otsese varalise kahju.

9.6. Pool peab tekkinud kahjust teadasaamisel mdistliku aja jooksul teatama teisele poolele kirjalikult
kahju arvatava suuruse ja kahju hivitamise aluse.

9.7.Poolel on digus nduda teiselt poolelt kahju olemasolu ja suurust tdendava teabe esitamist.

10. Teavitamine

10.1.K0ik Lepingu taitmisega vOi Lepingust tulenevate vaidlustega seotud teated, nousolekud,
kooskdlastused, tahteavaldused ja muu teave loetakse ametlikult ja kooskdlas lepinguga esitatuks, kui
see on antud teisele poolele Ule allkirja vastu voi edastatud kirja, faksi vOi elektronposti teel Lepingus
margitud voi teisele poolele kirjalikult teatatud kontaktaadressidel véi numbritel.

10.2.Kdesolevas punktis toodud nduded ei kehti Lepingu punktis 8 maaratud korras esitatud arvete ja
makseteatiste kohta.

10.3.Teade loetakse katte saaduks, kui on taidetud ks alljargnevatest tingimustest:

10.3.1. teade on lle antud allkirja vastu;

10.3.2. teade on saadetud postiasutuse kaudu tahitud kirjaga;

10.3.3. faksi voi elektronposti ldhetus on registreeritud vastavate tehnoloogiliste vahenditega.

10.4.0stja teavitab Mujat viivitamatult kdigist asjaoludest, mis takistavad Lepingu taitmist.

10.5.0stja teatab vOrguettevotjale voi Milijale gaasikatkestustest Lepingus ndidatud telefonil voi
elektronposti aadressil.

10.6.VOrguettevotja voi tema volitusel Miilija teavitab Ostjat plaaniliste gaasikatkestustest Lepingus voi
Oigusaktis satestatud tahtajaks.

10.7.Lepingus satestatud kontaktandmete muutumisest teavitavad pooled teineteist 20 paeva jooksul.

11. Lepingu kehtivus, muutmine, uuendamine ja I6petamine ning erimeelsuste lahendamine

11.1.Leping on sdImitud tahtajaga tarbimisaasta 18 puni kui Lepingus ei ole margitud teist tdhtaega ja Leping
uueneb jargmiseks tarbimisaastaks, kui pooled ei ole teatanud teisele poolele Lepingu I6petamisest.

11.2.Kui Miuja on vorgupiirkonnas suurimat turuosa omav gaasi muja siis ei saa ta ilma Ostja ndusolekuta
Lepingut I0petada ja Leping pikeneb jargmiseks aastaks, valja arvatud juhul kui Ostja tegevus voi
tegevusetus tingib Lepingu Idpetamise.



11.3.Lepingut saab muuta poolte kokkuleppel véi muudel Lepingus voi seaduses ettendhtud alustel.

11.4.Lepingu taitmise voib peatada seaduses ettenahtud juhtudel voi poolte kokkuleppel.

11.5.Leping |Gpeb:

11.5.1. Poolte poolt lepingus kokku lepitud tahtajal, kui lepingus on margitud, et Leping ei pikene jargmiseks

tarbimisaastaks;
11.5.2. Poolte kirjalikul kokkuleppel;
11.5.3. Lepingu Ulesltlemisel Lepingus ja digusaktides nimetatud pdhjustel Ghe Poole kirjaliku avalduse
alusel;

11.5.4. juriidilisest isikust Ostja [Oppemisel;

11.5.5. Ostja surma korral;

11.5.6. tarbimiskohta ja vorgulihenduse osalisel v3i taielikul havimisel;

11.5.7. vorgulepingu |IGppemisel.

11.6.0stjal on Oigus Leping |Opetada igal ajal, teatades sellest Miijale kirjalikult 30 pdeva enne uue
arvestuskuu algust ja Midja teatab Lepingu I6ppemisest vorguettevotjale kirjalikult kolme paeva
jooksul peale Lepingu |Gppemist.

11.7.0stja teatab Lepingu |Gppemisel Mulijale gaasiarvesti 10ppndidud, vBimaldab Midjal tarbimiskoha
gaasiarvesti Ulevaatuse, samuti maksab arvel naidatud tahtpaevaks kdik Lepingust tulenevad tasud.

11.8.Muljal on Gigus Leping liles 6elda seadusega satestatud korras.

11.9.Lepingu |Gppemisel mistahes pdhjusel, kaasa arvatud Lepingu kehtetus, kohaldatakse ka parast Lepingu
I6ppemist neid lepingusatteid, mis oma olemuse tottu sdtestavad poolte Gigusi ja kohustusi péarast
Lepingu Idppemist.

11.10.Lepingu taitmisest, muutmisest tulenevad eriarvamused ja vaidlused lahendavad pooled eelkdige
labiraakimiste teel.

11.11.Muidja kohustub labi vaatama Ostja kirjalikult voi kirjalikku taasesitamist vGimaldavas vormis
esitatud kaebuse selle saamisest alates 15 pdeva jooksul ning teavitama Ostjat kaebuse
vOimalikust lahendusest. Kui selle aja jooksul ei ole voimalik kaebust lahendada, Miija teavitab
koos pohjendusega sellest kirjalikult Ostjat, maarates uue maistliku tahtaja.

11.12.Poole tegevuse vOi tegevusetuse peale, mis on vastuolus Maagaasiseadusega voi selle alusel
kehtestatud digusaktidega, vdib teine Pool esitada kirjaliku kaebuse Konkurentsiametile.

11.13.Kui Lepingust tulenevaid vaidlusi ei dnnestu lahendada poolte labiradkimistega, lahendatakse vaidlus
Lepingus satestatud kohtus, sellise satte puudumise korral kostja asukohajargses kohtus.

12. Miiiija andmed
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